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JI. Pembangunan No, 87 Kel. Helvetia Timur
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info@macansejahteracahaya.com
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Pimpinan dan Staff PT. Macan Sejahtera Cahaya

PT. Macan Sejahtera Cahaya adalah perusahaan Multi
Service terbaik di Indonesia. Berdiri pada 01 April 2015,
berpusat di Medan, Sumatera Utara.

PT.MSC Berkembang cukup pesat didukung oleh laju eks-
pektasi standard kualitas pelayanan keamanan, kebersi-
han dan kenyamanan dalam dunia bisnis yang semakin
maju, serta meningkatkatnya kepercayaan customer terh-
adap penggunaan jasa PT.MSC yang tersebar di bebera-
pa wilayah.

PT.MSC merupakan perusahaan J bergerak dibidang
jasa Professional Security Gual sional Cleaning
Service, Handling and Managin: 1 Pest Control
.Perusahaan ini dikelola oleh tim ya alaman dan
berdidikasi lebih dari 10 tah

Tenaga professional kami mer ercip-
tanya kualitas yang ting dan
meyakinkan bahwa DAl
dengan sukses.Den
dengan kami maka :

serta produktivitas

ingkat, sehingga pe
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PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

VISI & MISI
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Isi
Menjadi Perusahaaan Jasa Fasility Service yang PRO-
FESSIONAL HANDAL & Dapat DIPERCAYA

lisi
Memberikan Jasa pelayanan dengan tenaga kerja yang
memiliki SIKAP , KEMAMPUAN & PENGETAHUAN yang
BAIK

alue
Good People , Passion & Quality




PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

MSC BUSSINESS

MITSUBISHI
MOTORS

- Security Guard Services

- Profesional Cleaning Services

- Handling & Managaemen People

- Pest Control

- Parking System




PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

MSC SECURITY
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- SECURITY OFFICE & INe: E8E B ii (g/k.; . ,,9\ .,,:"s,,i
- SECURITY BUILDING s/ TR =it ol SRR =

- SECURITY FACTORY | f f

- SECURITY HOUSING

- SECURITY HOTEL

- SECURITY HOSPITAL

- SECURITY UNIVERSITY
- SECURITY MALL
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- CLEANING SERVICES OFFICE / BUILD j
- CLEANING SERVICES HOSPITAL :

- CLEANING SERVICES FACTORY

- CLEANING SERVICES HOTEL

- CLEANING SERVICES SCHOOL

- CLEANING SERVICES STORE/RETAILE

- CLEANING SERVICES MALL




PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

MSC HANDULING &
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- JASA TENAGA KERJA PROFESIONAL

- MARKETING PROMOSI PRIA/WANITA YANG KOMPETEN
- PELAYANAN LAPANGAN YANG HANDAL

- STAFF/ OPERATOR TELEPON / RECEPTIONIST
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PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

MSC PEST

Pengendalian hama merupakan sebuah program pengendalian hama
yang diberikan kepada konsumen dari perusahaan pest control. Pengendalian
hama yang dimaksud merupakan pengendalian hama dari serangga-serangga

seperti nyamuk, kecoa, lalat, dan hama lainnya.




MSC PARKING

== .

1 Nov 2019 10.05.32

Kami bergerak dibidang Sistem Perpakiran berbasis teknologi

komputerisasi. Penerapan teknologi komputer dalam pengelolaan

parkir, Dimana stressing point dan benefit pengelolaan model ini

secara meyakinkan terbukti lebih rapi, memiliki kelebihan nilai

estetika, efektif dan efesien, aman karena tercover kerjasama.




PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

NMGSOC NMEETINIG

MEETING DILAKUKAN SEBAGAI OPTIMALISASI
PENCAPAIAN MANAGEMENT DAN OPERATION
QUALITY REVIEW DENGAN MENERAPKAN
METODE DMAIC ( DEFINE , MEASURE, ANALYZE,
IMPROVE, CONTROL)

MGC Sl IDERV/IGION

| BUSINESS MANAGER |
il |
| OPERATION MANAGER |
\‘I/ “ MENCIPTAKAN STANDAR KUALITAS MELA-
LUI SISTEM INSPEKSI DAN CONTROLING ME-

I FIELD MANAGER l MERLUKAN KETERLIBATAN DARI SELURUH
MANAJEMEN, FOKUS UNTUK MEMBERIKAN

——1 —_—
.,w PELAYANAN DAN KUALITAS TERBAIK MERU-

N
PAKAN LATAR BELAKANG PERUSAHAAN.




PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

MG RPIEEINCG

DAILY BRIEFING WAJIB DILAKUKAN SELURUH KARYAWAN SEBELUM
MEMULAI PEKERJAAN YANG DIPIMPIN OLEH MASING MASING SUPER
ORDINATE DI OPERATION YANG BERTUJUAN UNTUK MEMASTIKAN
KESIAPAN DAN PELAYANAN

MG DPERATION METHONOD
OPERATION MANUAL BOOK

FOKUS PT.MSC UNTUK MENCIPTAKAN STANDART QUALITY
DIAPLIKASIKAN DALAM BENTUK QUALITY DESIGN /
OPERATIONAL MANUAL BOOK.

- RUANG LINGKUP PEKERJAAN
- PROGRAM PEMBERSIHAN
UTAMA
- PROGRAM PEMBERSIHAN
HARIAN
- AKTIVITAS KEGIATAN
PEMBERSIHAN
- LAPORAN KUALITAS KONTROL
- LAPORAN PENYELESAIAN PEKERJAAN
- CEKLIST TOILET
- PANGGILAN DARI CUSTUMER
- KUALITAS PENILAIAN
- LAPORAN PERKEMBANGAN KEBERSIHAN
- PERALATAN, PERAWATAN DAN PENGGUNAAN




PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

STRUKTUR ORGANISASI
PT. MACAN SEJARTERA CARAYA

MANAGING DIRECTOR / DIREKTUR UTAMA

DWI PURWANTI, SE
J OPERATIONS DIRECTOR / DIR.OPS
KASIM

DIRECTOR / DIREKTUR
LULI HERMANSYAH, SE

r T
FINANCES MANAGER HR/GA MANAGER

MARKETING & SERVICE MANAGER OPERATIONS MANAGER LEGAL OFFICER
LULU K.D.AMD.AB INDRA MARWAN, SH, MH AGUS BANGUN, SE RADEN TARIGAN SRI FALMEN SIREGAR, SH
| I
INVOICE OFFICER GENERAL AFFAIR _FIELD CORD / KORLAP ORGANIC SUPERVISOR
DENNIS HERI SYAHPUTRA KUSAINI
FIELD MANAGER CLEANING FIELD MANAGER GW CHIEF SECURITY
SUPRIANTO SUGENG
SUPERVISORS SUPERVISORS |  TEAM COMMANDERDANRU
CLEANING/GONDALA “TKBMDELIVERY
LA = I:‘_I
TEAM LEADER
CLEANING/GONDALA SECURITY SECURITY
TEAM LEADER FIELD AREA
=_% | S e TKBM/DELIVERY -
PAYROL STAFF PAYROL STAFF ADMIN STAFF ADMIN STAFF
DINA GINTING RINA WIDIA NANDA A.H. SIREGAR, S.Kom BABY BELLA MELINDA
Y | [ |
PEST 0GISTIC TEKNIS!
GARDENER CLEANER CONTROL || GONDOLA gL DRIVER b || MELPER

MSC STANDART

PERFORMANCE CLEANER

Rambut pendek danrapi -

Tidak berkumis & berjanggut
Gigi disikat danbersih -

Id card

Ikat pinggang hitam

Kuku pendek,
tidak pakai cincin dan
gelang

Kaus kaki hitam

- Tidak beranting dan berkalung
- Logo MSC

- Pakaian Kaos
Berkera dengan Lengan Pendek

. Pakaian rapi

. Celana Hitam keper

- Sepatu Hitam Bersih

RAmbut diikat ,ndal; t:erponi,

i
menggunakan hairnet |

| dan elegan |

Memakai make up minamalis

| Logo MSC

Tali Pinggang Hitam [

Id card

| Baju Rapi

Celana keper hitam K

Kaus Kaki Hitam }

Sepatu Hitam )




PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

NGO AC ADENY

MSC ACADEMY BERTANGGUNG JAWAB DALAM MENCIPTAKAN STANDARISASI
KOMPETENSI TENAGA KERJA , DENGAN MEMBERIKAN PELATIHAN - PELATIHAN
YANG BERSIFAT MEMBANGUN KARAKTER TENAGA KERJA , YANG SMART, CEPAT,
TEPAT, LUGAS , HANDAL, RAMAH, DISIPLIN, RAPI, BERDIDIKASI SERTA BERTANG-
GUNG JAWAB.

WSS A LD

- PELATIHAN PENGENALAN DASAR
- PELATIHAN PENDIDIKAN

- PRAKTEK KERJA

- SEMINAR

- MOTIVASI

- TEST STANDARD KERJA




PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

CAPARIITIES

PENGAWAS
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- MEMILIK LEADERSHIP YANG UNGGUL

- MENGUASAI STANDART ASK

- GOOD SKILL KOMUNIKASI

- MANAGEMENT SKILL YANG PROFESSIONAL
- DISIPLIN

- FOKUS PADA ATC & ATK

- MEMILIKI INTEGRITAS TINGGI

- TERPERCAYA ﬁ;:ﬂmne.w*mzsxmLCW,,
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- HADIR DENGAN KEJUJURAN DAN
TERPERCAYA
- HADIR UNTUK MEMBERIKAN RASA AMAN
DAN NYAMAN
- HADIR MEMBERIKAN SOLUSI .\
- HADIR DENGAN KUALITAS TERBAIK o\ B %
- HADIR DENGAN MANAJEMEN PROFESSIONAL - .
- HADIR DENGAN PENGAWAS HANDAL
- HADIR DENGAN SKILL YANG TERAMPIL DAN TERUJI
- HADIR DENGAN PELAYANAN YANG SMART,
CEPAT DAN TEPAT




PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

MGC CLEANING SERV/ICE

- DUSTING

- SWEEPING MENGGUNAKAN LOBBY DUSTER (DRY MOPPING)
- SWEEPING MENGGUNAKAN NYLON BROOM

- SWEEPING MENGGUNAKAN SAPU LIDI

- DAMP MOPING

- DRY BUFFING

- SCRUBBING (DENGAN FLOOR POLISHER LOW SPEED)
- MEMVAKUM KERING (DRY VACUMMING)

- MEMVAKUM BASAH (WAT VACUMMING)

- GLASS CLEANING (PEMBERSIHAN KACA)

- TOILET CLEANING (PEMBERSIHAN TOILET)

- STRIPPING VINYL mm—
- COATING VINYL T —_
- STRIPING MARBLE

- MARBLE CRYSTALIZATION

- CARPET VACUM

- CARPET SPOTTING

MGC SECLIRITY GLIARD

PERATURAN BARIS BERBARIS (PBB)
PERATURAN PENGHORMATAN MILITER (PPM)
TATA UPACARA MILITER (TUM)

BELA DIRI (KARATE)

PENGGUNAAN TONGKAT T DAN BORGOL
PENGGUNAAN HANDY TALKIE (HT)
PENGATURAN LALU LINTAS

PENGGUNAAN ALAT PEMADAM KEBAKARAN
PENANGANAN KTP

PENDINDAKAN HURU HARA

PEMERIKSAAN KENDARAAN

EVAKUASI KORBAN




PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

MGSC RENEAIT
KEUNTUNGAN MENGGUNAKAN JASA MSC -

- LEBIH EFISIEN DAN EFEKTIF

- PRODUKTIFITAS MENINGKAT

- TERCIPTANYA KUALITAS YANG TINGGI

- MEMUDAHKAN HUBUNGAN INDUSTRIAL
- KEAMANAN TERJAMIN

- KENYAMANAN TERCIPTA

- STANDART KEBERSIHAN TERPELIHARA
- MATERIAL BERSIH DAN TIDAK RUSAK

- HAMA DAPAT DIKENDALIKAN

- GEDUNG TERLIHAT INDAH

1EGGAL DOCTHINMENT

- AKTE PENDIRIAN

- AKTE PERUBAHAN

- MENKUMHAM

- DISNAKER

- BUJP POLRI

- TDP

-H/IO

- SIUP

- SERTIFIKAT ARDINSU
- SPPKP

- SERTIFIKAT BPJS KES
- SERTIFIKAT BPJS TK
- SERTIFIKAT BPJS JP
- APKLINDO

-1SO

- AKTE PENGAWASAN
- SERTIFIKAT K3

- DOMISILI USAHA




PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

REFEFRENCES OF CLIENT

- MALL CENTRE POINT
- UMSU (KAMPUS & R.S)

- PT.ALFA SCORPII (MEDAN - NAD)

- PT.NIPPON INDOSARI CORP.TBK ( SARI ROTI )
- PT. SUPRA UNILAND UTAMA (UNILAND)
- PT. EXCELLENT KENCANA

- PT. ABLE COMMODITIES INDONESIA

- PT. ENES AGRIBISNIS INDONESIA

- PT. NAMASINDO PLAS

- PT. S4 KPPN

- PT. PANCA PILAR TANGGUH

- PT. OILINDO STATION

- PT. DIAN SUPRA PRATAMA

- PT. SURYA MAS METAL PRIMA

- PT.SINAR BARU MEDAN

- PT. GLOBAL PUTRA INTERNASIONAL GROUP
- BENGKEL PANGERAN AUTO CAR

- SPEED AUTO NUSANTARA

- ROYAL MANDIRI UPVC

- WIZA PINTU PRESS

- GRAND PARADISE

- CAMAR CEMERLANG ABADI

- SEKOLAH RISE N SHINE

- THE AMBASSADOR / DEGREE

- DAMAS ABADI RAYA

- KOMPLEK PERUMAHAN

- OG HOSPITAL BINJAI

- RSU. RAHMAD HIDAYAH

- CV. CIPTA RASA NUSANTARA

- CV. HERMON SEJAHTERA

- PT. ROCKINDO AGRO

- PT. BELAWAN INDAH

- DANAREKSA SEKURITAS

- PT. ONNA PRIMA UTAMA

- PT. CINTA RAJA

- PT. AICE SUMATERA INDUSTRY
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PT. CINTA RAJA
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PT. MACAN SEJAHTERA CAHAYA

THARNIK YNI I

KAMI SAMPAIKAN TERIMAKASIH KEPADA CLIENT KAMI YANG TELAH MEMBERI-
KAN KESEMPATAN DAN BERMITRA DENGAN BAIK SAMPAI SAAT INI.

KAMI MENYADRI EKSPEKTASI SEMAKIN MENINGKAT DAN AKAN TERUS MENING-
KAT SEIRING DENGAN MENINGKATNYA STANDART KUALITAS. NAMUN DENGAN
KEMAJUAN DAN BEKAL PENGALAMAN YANG KAMI MILIKI DAN KEMAUAN KERAS
SEMUA KARYAWAN UNTUK MENINGKATKAN KOMPTENSI, SERTA KONSISTENSI,
KAMI MERASA MAMPU DAN MEMBERIKAN PELAYANAN DENGAN TOTAL DAN
MEMBERIKAN NILAI TAMBAH SERTA DAPAT MEMBERIKAN KUALITAS KEPADA PE-
LANGGAN.

DWI PURWANTI, SE*
DIREKTUR UTAMA







